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Las ciencias modernas han alcanzado un elevado
nivel de conocimiento en dmbitos muy especializados.
Sin embargo, esta especializacién no ha dado lugar
necesariamente a una ciencia al servicio de un mundo
mejor. Existe una tensién entre la especializacién y la
interdisciplinariedad que requiere discernimiento si
queremos orientar el conocimiento y las ciencias a la
promocién del desarrollo humano integral.

Las ciencias de la gestién también se sitGan en esta
tensién entre la profundidad (la especializacién) y la
amplitud (la interdisciplinariedad), con la vista puesta
en un desarrollo mds integral. Por ello, no podemos
sino valorar positivamente los esfuerzos recientes en el
ambito de la gestién por incorporar la responsabilidad
social y la sostenibilidad medioambiental como marcos
que orientan los objetivos y las estrategias de empresas
y organizaciones sociales.

Nuestra Journal of Management for Global
Sustainability (JMGS) nacié para contribuir a
estos esfuerzos. En particular, la preposicién for
(para) en su titulo indica que la sostenibilidad
global (entendida como responsabilidad social,
sostenibilidad medioambiental y gobernanza global),
es el objetivo que debe orientar la teoria y la practica
de la gestion. Ademds, los articulos que publicamos
demuestran que este marco ya estd presente de forma
operativa en muchas pricticas de gestién en nuestro

mundo globalizado.

Sin embargo, la inspiracién jesuita nos invita a
ampliar nuestra perspectiva de la gestién e incorporar
la espiritualidad a los objetivos de responsabilidad
y sostenibilidad. En esta tarea contamos,
afortunadamente, con las interesantes aportaciones de
Otto Scharmer, un destacado académico especializado
en liderazgo. En efecto, el autor de Theory U
sostiene que:

El mundo actual estd atravesado por tres
grandes brechas, a saber: 1) la brecha ecolégica
entre el yo y el entorno natural; 2) la brecha
social entre el yo y las demds personas en la
sociedad; y 3) la brecha espiritual-cultural
entre el yo actual y el yo potencial emergente
del futuro. Segtiin Scharmer, estas brechas estin
intimamente relacionadas entre si y no pueden
resolverse por separado. (Sroufe y Maria,

2022: 120)

La respuesta a la brecha ecolégica suele
denominarse sostenibilidad; la respuesta a la brecha
social, responsabilidad; y la respuesta a la brecha
espiritual-cultural, espiritualidad. Su estrecha
interrelacién invita a los académicos y profesionales
de la gestién a ampliar sus perspectivas para integrar
estas tres dimensiones e impulsar procesos de cambio
en esta direccién.

La integracién de la sostenibilidad, la
responsabilidad y la espiritualidad, desde las decisiones
cotidianas hasta las estrategias a largo plazo de una
empresa, no se consigue mediante férmulas escritas
ni protocolos. Ningtn protocolo puede garantizar que
una decisién directiva conduzca a la mejor solucién
posible ante las brechas fundamentales planteadas por
O. Scharmer. Cada situacién y cada desafio requiere
una respuesta propia que integre al mismo tiempo
estos tres pardmetros. No existe una respuesta correcta
o normativa, solo aquella que se considere la mis
adecuada dentro de este marco.

En este sentido, un factor importante es la
espiritualidad, entendida como un conjunto de practicas
que permite a los directivos abrir la mente, el corazén
y la voluntad para percibir la complejidad de cada
situacion: la variedad de grupos de interés implicados,
incluido el medioambiente; los datos cuantitativos y
cualitativos relevantes; y, no menos importante, los
sesgos o prejuicios del propio directivo y de los equipos.
Esta disposicién permite formular todas las opciones
posibles e implicar al equipo encargado de tomar la
decisién en la eleccién y puesta en practica de la mejor
accién, o del mal menor. La espiritualidad ignaciana
contribuye a este conjunto de pricticas, especialmente
con /a prdctica del discernimiento.

Sin embargo, la intuicién espiritual fundamental
aqui presentada debe traducirse en enfoques y acciones
concretas en el ambito de la gestién. Esta es una tarea
que corresponde tanto a los académicos como a los
profesionales dedicados a las distintas disciplinas
de la gestién. Para apoyar esta tarea, proponemos
algunas preguntas que conviene considerar, reformular
y responder:

1) ¢Cémo puede un directivo (junto con su equipo),
iniciar y consolidar algin tipo de prictica espiritual en
el equipo o en la empresa, con el fin de tomar decisiones



(tanto a corto como a largo plazo) que promuevan la
sostenibilidad y la responsabilidad?

2) ¢Cémo es el méarketing de una empresa cuyos
directivos desean promover la sostenibilidad y la
responsabilidad? ;Qué précticas espirituales pueden
despertar y reforzar este nuevo enfoque del marketing?

3) ¢Cémo es un drea de gestién de personas cuyos
directivos desean promover la sostenibilidad y la
responsabilidad? ;Qué précticas espirituales pueden
despertar y reforzar este nuevo enfoque de la gestion
de personas?

4) La misma reflexion puede plantearse para la
estrategia, las finanzas, los sistemas de informacién, las
operaciones, etc.

Esperamos que los articulos publicados en este
nimero de nuestra revista sirvan de inspiracién a
directivos y académicos para ampliar sus perspectivas
y responder a sus desafios desde un marco basado en
la responsabilidad, la sostenibilidad y la espiritualidad.

Por ultimo, animamos a los académicos y
profesionales a compartir con el Journal of Management
for Global Sustainability sus enfoques, experiencias
y reflexiones a partir del desafio fundamental
aqui planteado.
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